
                                                                                                     

 

Liebe Eltern 
 

Unsere Schule nutzt für Informationen an die Eltern die App «Push-Push». 

Damit wir Ihnen die Infos rund um die Klasse Ihrer Kinder direkt per Push-Nachricht 

senden können, müssen Sie sich bei PUSH-PUSH registrieren und sich einmal mit der 

entsprechenden Klassengruppe verbinden. 

Um die App 'Push-Push' herunterzuladen und sich zu registrieren befolgen Sie bitte folgende 

Anleitung: 
 

1. Laden Sie die App 'Push-Push' herunter 

 

 

2. Registrieren Sie sich und loggen Sie sich ein. 
 

3. Drücken Sie auf 'Suchen'.  
 

4. Wählen Sie 'mit Code verbinden'. 
 

5. Geben Sie den Code Ihres Kindes ein. Die Codes erhalten Sie bei den 

Klassenlehrpersonen oder beim Sekretariat der Schule. 
 

6. Verbinden Sie sich. 

 

Wichtig: Damit Sie die Nachrichten nun auch erhalten müssen Sie bei Push-Push in der App 

angemeldet bleiben. 
 

Möchten Sie die Nachrichten gar nicht oder nicht immer auf ihrem Smartphone erhalten? 

Oder ist das E-Mail für Sie der zuverlässigere Informationskanal? 

Dann teilen Sie uns dies per Mail mit. Wir die Einstellung dann so vornehmen, dass Sie 

Nachrichten immer (zusätzlich) auch als E-Mail erhalten. 
 

Technische Unterstützung: 

Bei technischen Problemen wenden Sie sich bitte mit folgenden Link an den 

Betreiber der App:  https://pushpush.zendesk.com/hc/de/requests/new 
 

Hinweise zur App 
 

 Sie können sich mit beliebig vielen verschiedenen Geräten anmelden. Wir empfehlen Ihnen 

aber für jede Person (z.B. Mutter und Vater) ein eigenes Login zu erstellen. Die Registration 

sollte immer mit einer aktuellen E-mailadresse erfolgen. 

 Wenn Sie mit mindestens einer Gruppe der Schule verbunden sind erscheint bei den 

Nachrichten das Logo der Schule. 

https://pushpush.zendesk.com/hc/de/requests/new


                                                                                                     

 Wenn Sie kein Smartphone besitzen oder eines mit dem Betriebssystem Windows, dann 

können Sie die Nachrichten nur per Mail erhalten. Bitte teilen Sie uns in diesem Fall ihren 

Namen und Ihre E-Mailadresse mit. 

 Damit Sie unsere Nachrichten rechtzeitig erhalten erlauben Sie in den Einstellungen Ihres 

Natels unbedingt die Push Nachrichten! Ausserdem empfehlen wir Ihnen die App auf 

Ihrem Smartphone an prominenter Stelle (z.B. neben WhatsApp) zu platzieren. 

 Es ist wichtig, dass Sie die erhaltenen Nachrichten öffnen (bei Mails bitte Doppelklick auf 

die E-Mail) und dass Sie an Umfragen teilnehmen. Die Lehrpersonen sehen so, dass Sie die 

Nachrichten geöffnet haben. 

 Ihre Daten sind sicher auf Servern in der Schweiz gespeichert. Nur die Schule sieht ihre E-

Mailadresse und nutzt diese für Informationen der Schule. Ihre Daten werden nicht an 

Dritte weitergegeben. Sie können sich jederzeit von den einzelnen Gruppen abmelden. 

 

Haben Sie sich von der App abgemeldet und möchten die 

Nachrichten nun wieder erhalten? 

 
Gehen Sie bitte wie folgt vor um sich wieder bei PUSH-PUSH 

anzumelden. 
 

1. Öffnen Sie die App auf Ihrem Smartphone   
 

2. Logen Sie sich mit ihrem persönlichen Login ein.  

 

 

 

 

 

3. Wenn Sie nun das Logo der Schule sehen (Hildisrieden, Rain, ISS) dann 

wissen Sie, dass Sie mit der Schule verbunden sind.  

 

 

 

 

4. Unter Einstellungen können Sie zusätzlich 

überprüfen bei welchen Gruppen/ Klassen Sie 

angemeldet sind. Von diesen Klassen werden Sie 

künftig Nachrichten per Push Nachricht erhalten.  

 

 

 

Bei Fragen oder Problemen können Sie sich gerne an die Schulleitung 

oder die Klassenlehrperson wenden. 


